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Введение

Современный этап развития системы обеспечения информационной безопасности государства и общества характеризуется гарантированной защищенностью принципиально важных данных обеспечивающей:
· конституционные права и свободы граждан, предприятий и организаций в сфере информатизации;
· необходимый уровень безопасности информации, подлежащей защите;
· защищенность систем формирования и использования информационных ресурсов (технологий, систем обработки и передачи информации).
Ключевым моментом политики государства в данной области является необходимость защиты любых информационных ресурсов и информационных технологий, неправомерное обращение с которыми может нанести ущерб их владельцу, пользователю или иному лицу.
Защита информации – есть комплекс мероприятий, проводимых собственником информации, по ограждению своих прав на владение и распоряжение информацией, созданию условий, ограничивающих ее распространение и исключающих или существенно затрудняющих несанкционированный, незаконный доступ к засекреченной информации и ее носителям. А понятие информационной безопасности – это защищенность информации и поддерживающей инфраструктуры от случайных или преднамеренных воздействий естественного или искусственного характера, чреватых нанесением ущерба владельцам или пользователям информации и поддерживающей инфраструктуры.
Современный этап развития общества характеризуется возрастающей ролью информационной сферы. Информационная сфера представляет собой совокупность информации, информационной инфраструктуры, субъектов, осуществляющих сбор, формирование, распространение и использование информации, а также системы регулирования возникающих при этом общественных отношений. 
Для защиты интересов субъектов информационных отношений необходимо сочетать меры следующих уровней:
•	законодательного;
•	административного (приказы и другие действия руководства организаций, связанных с защищаемыми информационными системами);
•	процедурного (меры безопасности, ориентированные на людей);
•	программно-технического.
Законодательный уровень является важнейшим для обеспечения информационной безопасности. На законодательном уровне различают две группы мер:
•	меры, направленные на создание и поддержание в обществе негативного (в том числе с применением наказаний) отношения к нарушениям и нарушителям информационной безопасности (меры ограничительной направленности);
• направляющие и координирующие меры, способствующие повышению образованности общества в области информационной безопасности, помогающие в разработке и распространении средств обеспечения информационной безопасности (меры созидательной направленности).
В состав законодательства по обеспечению информационной безопасности включаются федеральные законы, подзаконные нормативные правовые акты федеральных органов исполнительной власти, законы и подзаконные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации. 
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Информация – от латинского слова «informātiō», что в переводе означает разъяснение, представление, понятие о чём-либо.
Информация – это любые сведения, принимаемые и передаваемые, сохраняемые различными источниками. Информация – это вся совокупность сведений об окружающем нас мире, о всевозможных протекающих вне процессов, которые могут быть восприняты живыми организмами, электронными машинами и другими информационными системами. 
Согласно Федеральному закону «Об информации, информационных технологиях и защите информации» информация определяется как сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления.
Информатизация (англ. Informatization) – политика и процессы, направленные на построение и развитие телекоммуникационной инфраструктуры, объединяющей территориально распределенные информационные ресурсы.
За более широким определением данного понятия снова обратимся к Федеральному закону «Об информации, информационных технологиях и защите информации». Согласно ему, информатизация есть не что иное, как «организационный социально-экономический и научно-технический процесс создания оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и реализации прав граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений на основе формирования и использования информационных ресурсов». Процесс информатизации является следствием развития информационных технологий.
Информационная безопасность – это сохранение и защита информации, а также ее важнейших элементов, в том числе системы и оборудование, предназначенные для использования, сбережения и передачи этой информации. Другими словами, это набор технологий, стандартов и методов управления, которые необходимы для защиты информационной безопасности.
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К числу наиболее значимых нормативных правовые актов в области обеспечения информационной безопасности относятся следующие законы и подзаконные акты.
Конституция Российской Федерации содержит нормы, которые определяют правовые основы информационной безопасности: основные положения правового статуса субъектов информационных отношений, принципы информационной безопасности (законности, уважения прав, баланс интересов государства, общества и личности), конституционный статус государственных органов, обеспечивающих информационную безопасность и другое. Например, к таким положениям относятся нормы, которые устанавливают право каждого субъекта свободно искать, получать, передавать, производить и распространять информацию любым законным способом (п. 4, ст. 29) (Каждый имеет право свободно искать, получать, передавать, производить и распространять информацию любым законным способом. Перечень сведений, составляющих государственную тайну, определяется федеральным законом). Это конституционное право, устанавливающее возможность удовлетворения интересов личности и общества сбалансировано необходимостью их ограничения федеральным законом в целях защиты основ конституционного строя, нравственности, здоровья, прав и законных интересов других лиц, обеспечения обороны страны и безопасности государства (п.3, ст.55) (Права и свободы человека и гражданина могут быть ограничены федеральным законом только в той мере, в какой это необходимо в целях защиты основ конституционного строя, нравственности, здоровья, прав и законных интересов других лиц, обеспечения обороны страны и безопасности государства.). 
Конституция Российской Федерации устанавливает запрет на доступ к информации о частной жизни и передачу сообщений по линиям телефонной связи (ст.23).
(1. Каждый имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту своей чести и доброго имени.
2. Каждый имеет право на тайну переписки, телефонных переговоров, почтовых, телеграфных и иных сообщений. Ограничение этого права допускается только на основании судебного решения.)
В соответствии со статьей 24 Конституции, органы государственной власти и органы местного самоуправления, их должностные лица обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом.
Статья 41 гарантирует право на знание фактов и обстоятельств, создающих угрозу для жизни и здоровья людей, статья 42 – право на знание достоверной информации о состоянии окружающей среды.
Право на информацию может реализовываться средствами бумажных технологий, но в современных условиях наиболее практичным и удобным для граждан является создание соответствующими законодательными, исполнительными и судебными органами информационных серверов и поддержание доступности и целостности представленных на них сведений, то есть обеспечение их (серверов) информационной безопасности.
Федеральный закон от 28 декабря 2010 г. N 390-ФЗ «О безопасности» закрепляет правовые основы обеспечения безопасности личности, общества и государства, определяет систему безопасности и ее функции, устанавливает порядок организации и финансирования органов обеспечения безопасности, а также контроля и надзора за законностью их деятельности. Закон определяет ключевые термины в области безопасности, которые применимы и для сферы информационной безопасности, принципы и систему безопасности, правовой статус и состав Совета Безопасности Российской Федерации.
Федеральный закон от 21 июня 1993 № 5485-1 «О государственной тайне», Федеральные законы от 29 июля 2004 № 98-ФЗ «О коммерческой тайне» и от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» устанавливают правовые режимы информации ограниченного доступа, в том числе, сведений, составляющих государственную и коммерческую тайну. Нормы названных законов регулируют формирование условий правового режима доступа к сведениям конфиденциального характера, конкретизируют правовой статус субъектов отношений, возникающих по поводу тайн и персональных данных. Именно в названных законах содержатся основные запреты, ограничения и дозволения, которые составляют правовые основания для формулировок составов информационных правонарушений, направленных на интересы личности, общества и государства в области конфиденциальности информации. 
Федеральный закон от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи». Нормы этого закона определяют правовой режим технологического обеспечения защиты информации в системе базовых законов информационного законодательства. В статье 1 этого закона определена его цель – обеспечение правовых условий использования электронной цифровой подписи в электронных документах, при соблюдении которых электронная цифровая подпись в электронном документе признается равнозначной собственноручной подписи в документе на бумажном носителе. В законе сформулированы функции электронной цифровой подписи: удостоверяющая, защитная и устанавливающая. 
Уголовный кодекс РФ в главе 28 Кодекса предусматривает ответственность за совершение преступлений в сфере компьютерной информации (ст.272-275). Всего в тексте Кодекса содержится более 50 отдельных статей, устанавливающих уголовную ответственность за нарушение установленных запретов в информационной сфере.
Трудовой кодекс РФ устанавливает правовой режим персональных данных работника, определяет общие требования по их обработке и защите, устанавливает сроки хранения таких данных и процедуру их использования. В случаях нарушения норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных работника, виновные лица привлекаются к дисциплинарной, материальной, административной, гражданско-правовой и уголовной ответственности. Трудовой кодекс РФ определяет норму об ответственности за разглашение отдельных видов тайн и персональных данных. 
КоАП РФ в главе 13 определяет административную ответственность за правонарушения в области связи и информации посвящена отдельная глава (ст. 13.1-13.24). В него включены еще более 90 статей, в которых определяется ответственность за совершение проступков информационного характера. Так, например, устанавливается ответственность за отказ в предоставлении гражданину информации (ст. 5.39), за сокрытие или искажение экологической информации (ст. 8.5), за незаконные действия по получению и (или) распространению информации, составляющей кредитную историю (ст. 5.53).
Имеется также массив нормативных правовых актов подзаконного характера, состоящий из большого количества документов, регулирующих отдельные направления правового обеспечения информационной безопасности. 
Указ Президента РФ от 17 марта 2008 г. № 351 «О мерах по обеспечению информационной безопасности Российской Федерации при использовании информационно-телекоммуникационных сетей международного информационного обмена». В данном Указе устанавливается запрет подключения информационных систем, информационно-телекоммуникационных сетей и средств вычислительной техники, применяемых для хранения, обработки или передачи информации, содержащей сведения, составляющие государственную тайну к информационно-телекоммуникационным сетям международного информационного обмена. В целях защиты информации государственные органы обязаны использовать только средства защиты информации, прошедшие сертификацию в Федеральной службе безопасности Российской Федерации и (или) получившие подтверждение соответствия в Федеральной службе по техническому и экспортному контролю. Выполнение данных требований Указа в полной мере должно обеспечить защиту информации, составляющей государственную тайну. 
Приказом ФСО России от 07.08.2009 N 487 утверждено Положение о сегменте информационно-телекоммуникационной сети Интернет для федеральных органов государственной власти и органов государственной власти субъектов Российской Федерации. Эксплуатацию, поддержание и развитие сегмента информационно-телекоммуникационной сети Интернет для федеральных органов государственной власти и органов государственной власти субъектов Российской Федерации обеспечивает Служба специальной связи и информации ФСО России. В соответствии с названным нормативным правовым актом Сегмент сети Интернет – это находящаяся в ведении (эксплуатации) Федеральной службы охраны Российской Федерации часть информационно-телекоммуникационной сети, связывающей информационные системы, информационно-телекоммуникационные сети различных государств посредством сетевых адресов информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Сегмент сети Интернет предназначен для обеспечения размещения информации о деятельности Администрации Президента Российской Федерации, Аппарата Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации, Аппарата Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации, Аппарата Правительства Российской Федерации, аппаратов Конституционного Суда Российской Федерации, Верховного Суда Российской Федерации, Высшего Арбитражного Суда Российской Федерации, Генеральной прокуратуры Российской Федерации и Следственного комитета при прокуратуре Российской Федерации, федеральных органов государственной власти и органов государственной власти субъектов Российской Федерации, а также для доступа к сети Интернет должностных лиц указанных государственных органов. Функционирование сегмента сети Интернет обеспечивается путем применения стандартных протоколов сети Интернет и регламентов обмена информацией в порядке, определяемом оператором сегмента сети Интернет.
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Основополагающим среди российских законов, посвященных вопросам информационной безопасности, является закон «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» от 27 июля 2006 года номер 149-ФЗ. В нем даются основные определения, намечаются направления, в которых должно развиваться законодательство в данной области, регулируются отношения, возникающие при:
1)	осуществлении права на поиск, получение, передачу, производство и распространение информации;
2)	применении информационных технологий;
3)	обеспечении защиты информации.
Основные определения:
1.	информация – сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления;
2.	информационные технологии – процессы, методы поиска, сбора, хранения, обработки, предоставления, распространения информации и способы осуществления таких процессов и методов;
3.	информационная система – совокупность содержащейся в базах данных информации и обеспечивающих ее обработку информационных технологий и технических средств;
4.	информационно-телекоммуникационная сеть – технологическая система, предназначенная для передачи по линиям связи информации, доступ к которой осуществляется с использованием средств вычислительной техники;
5.	обладатель информации – лицо, самостоятельно создавшее информацию либо получившее на основании закона или договора право разрешать или ограничивать доступ к информации, определяемой по каким-либо признакам;
6.	доступ к информации – возможность получения информации и ее использования;
7.	конфиденциальность информации – обязательное для выполнения лицом, получившим доступ к определенной информации, требование не передавать такую информацию третьим лицам без согласия ее обладателя;
8. предоставление информации – действия, направленные на получение информации определенным кругом лиц или передачу информации определенному кругу лиц;
9. распространение информации – действия, направленные на получение информации неопределенным кругом лиц или передачу информации неопределенному кругу лиц;
10. электронное сообщение – информация, переданная или полученная пользователем информационно-телекоммуникационной сети;
11.	документированная информация – зафиксированная на материальном носителе путем документирования информация с реквизитами, позволяющими определить такую информацию или в установленных законодательством Российской Федерации случаях ее материальный носитель;
12.	оператор информационной системы – гражданин или юридическое лицо, осуществляющие деятельность по эксплуатации информационной системы, в том числе по обработке информации, содержащейся в ее базах данных.
В статье 3 Закона сформулированы принципы правового регулирования отношений в сфере информации, информационных технологий и защиты информации:
1.	свобода поиска, получения, передачи, производства и распространения информации любым законным способом;
2.	установление ограничений доступа к информации только федеральными законами;
3.	открытость информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления и свободный доступ к такой информации, кроме случаев, установленных федеральными законами;
4.	равноправие языков народов Российской Федерации при создании информационных систем и их эксплуатации;
5.	обеспечение безопасности Российской Федерации при создании информационных систем, их эксплуатации и защите, содержащейся в них информации;
6.	достоверность информации и своевременность ее предоставления;
7.	неприкосновенность частной жизни, недопустимость сбора, хранения, использования и распространения информации о частной жизни лица без его согласия;
8. недопустимость установления нормативными правовыми актами каких-либо преимуществ применения одних информационных технологий перед другими, если только обязательность применения определенных информационных технологий для создания и эксплуатации государственных информационных систем не установлена федеральными законами.
В статье 9 Закона содержатся следующие положения:
1.	Ограничение доступа к информации устанавливается федеральными законами в целях защиты основ конституционного строя, нравственности, здоровья, прав и законных интересов других лиц, обеспечения обороны страны и безопасности государства.
2.	Обязательным является соблюдение конфиденциальности информации, доступ к которой ограничен федеральными законами.
3.	Защита информации, составляющей государственную тайну, осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной тайне.
4.	Федеральными законами устанавливаются условия отнесения информации к сведениям, составляющим коммерческую тайну, служебную тайну и иную тайну, обязательность соблюдения конфиденциальности такой информации, а также ответственность за ее разглашение.
В этой статье упор делается на конфиденциальность информации.
Статья 11 «Документирование информации» содержит следующие важные положения:
1.	электронное сообщение, подписанное электронной цифровой подписью или иным аналогом собственноручной подписи, признается электронным документом, равнозначным документу, подписанному собственноручной подписью, в случаях, если федеральными законами или иными нормативными правовыми актами не устанавливается или не подразумевается требование о составлении такого документа на бумажном носителе.
2.	в целях заключения гражданско-правовых договоров или оформления иных правоотношений, в которых участвуют лица, обменивающиеся электронными сообщениями, обмен электронными сообщениями, каждое из которых подписано электронной цифровой подписью или иным аналогом собственноручной подписи отправителя такого сообщения, в порядке, установленном федеральными законами, иными нормативными правовыми актами или соглашением сторон, рассматривается как обмен документами.
Статья 16 целиком посвящена вопросам защиты информации.
1. Защита информации представляет собой принятие правовых, организационных и технических мер, направленных на:
1. обеспечение защиты информации от неправомерного доступа, уничтожения, модифицирования, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий в отношении такой информации;
2. соблюдение конфиденциальности информации ограниченного доступа;
3. реализацию права на доступ к информации.
2.	Государственное регулирование отношений в сфере защиты информации осуществляется путем установления требований о защите информации, а также ответственности за нарушение законодательства Российской Федерации об информации, информационных технологиях и о защите информации.
3.	Требования о защите общедоступной информации могут устанавливаться только для достижения целей, указанных в пунктах 1 и 3 части 1 настоящей статьи.
4.	Обладатель информации, оператор информационной системы в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, обязаны обеспечить:
1. предотвращение несанкционированного доступа к информации и (или) передачи ее лицам, не имеющим права на доступ к информации;
2. своевременное обнаружение фактов несанкционированного доступа к информации;
3. предупреждение возможности неблагоприятных последствий нарушения порядка доступа к информации;
4. недопущение воздействия на технические средства обработки информации, в результате которого нарушается их функционирование;
5. возможность незамедлительного восстановления информации,
модифицированной	или	уничтоженной	вследствие
несанкционированного доступа к ней;
6.	постоянный контроль за обеспечением уровня защищенности информации.
5.	Требования о защите информации, содержащейся в государственных информационных системах, устанавливаются федеральным органом исполнительной власти в области обеспечения безопасности и федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным в области противодействия техническим разведкам и технической защиты информации, в пределах их полномочий. При создании и эксплуатации государственных информационных систем используемые в целях защиты информации методы и способы ее защиты должны соответствовать указанным требованиям.
6.	Федеральными законами могут быть установлены ограничения использования определенных средств защиты информации и осуществления отдельных видов деятельности в области защиты информации.
В процитированной статье Закона фигурируют все три основных аспекта информационной	безопасности: 	доступность, 	целостность и конфиденциальность. Кроме того, обязательным является отслеживание нарушений безопасности и постоянный контроль за обеспечением уровня защищенности информации.


Заключение

Итак, государственная политика обеспечения информационной безопасности РФ основывается на следующих принципах:
1.	Соблюдение Конституции РФ, законодательства РФ, общепризнанных принципов и норм международного права при осуществлении деятельности по обеспечению информационной безопасности РФ.
2.	Открытость в реализации функций федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов РФ и общественных объединений, предусматривающей информирование общества об их деятельности с учетом ограничений, установленных законодательством РФ.
3.	Правовое равенство всех участников процесса информационного взаимодействия вне зависимости от их политического, социального и экономического статуса, основывающемся на конституционном праве
граждан на свободный поиск, получение, передачу, производство и распространение информации любым законным способом.
4.	Приоритетное развитие отечественных современных информационных и телекоммуникационных технологий, производстве технических и программных средств, способных обеспечить совершенствование национальных телекоммуникационных сетей, их подключение к глобальным информационным сетям в целях соблюдения жизненно важных интересов РФ.
Основными целями обеспечения информационной безопасности Российской Федерации должны быть:
1)	выявление на стадии зарождения угроз информационной безопасности Российской Федерации на основных направлениях и линиях деятельности правоохранительных органов, могущих повлечь возникновение кризисных ситуаций и чрезвычайных происшествий, нанесение ущерба жизненно важным интересам Российской Федерации в информационной сфере; прогнозирование угроз информационной безопасности;
2)	наиболее полная и своевременная локализация, отражение, нейтрализация и парирование угроз информационной безопасности в интересах:
-	обеспечения соблюдения конституционных прав и свобод человека и гражданина в области получения информации и пользования ею, обеспечения духовного обновления России, сохранения и укрепления нравственных ценностей общества, традиций патриотизма гуманизма, культурного и научного потенциала страны;
-	информационного обеспечения государственной политики Российской Федерации, связанного с доведением до российской и международной общественности достоверной информации о государственной политике Российской Федерации, ее официальной позиции по социально значимым событиям российской и международной жизни, с обеспечением доступа граждан к открытым государственным информационным ресурсам;
-	обеспечения развития современных информационных технологий, отечественной индустрии информации, в том числе индустрии средств информатизации, телекоммуникации и связи, обеспечения потребностей внутреннего рынка ее продукцией и выход этой продукции на мировой рынок, а также обеспечения накопления, сохранности и эффективного использования отечественных информационных ресурсов;
-	обеспечения защиты информационных ресурсов от несанкционированного доступа, обеспечения безопасности информационных и телекоммуникационных систем, как уже развернутых, так и создаваемых на территории России.
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Введение

В информационной глобализации можно увидеть, как плюсы, так и минусы. Само по себе явление информационной глобализации – нейтральное, то есть это ни благо и не проклятие. Человечество, создавая информационно-коммуникационные технологии в процессе объективно идущего научно-технического прогресса, попадает под влияние информационной глобализации. Но изначально, используя информационно-коммуникационные технологии в тех или иных целях, так или иначе люди могут применять их «во благо» или «во зло». В первую очередь информационная глобализация – результат научно-технического прогресса, представляющая из себя объективное явление, возникшее в странах Запада. Если информационная глобализация и благо, то в первую очередь для стран Запада, так как именно они пытаются навязать свои цивилизационно-культурные, социально-культурные ценности, политические взгляды и т.п. Используя информационно-коммуникационные средства, Запад осуществляет, так сказать, коммуникационную экспансию тех стран, которые пользуются его информационными возможностями. Информационная глобализация тем самым стала заложником агрессивной вестернизации. Хотя она по самой своей сути предназначена была стать средством достижения полного взаимопонимания, глобального общения и сотрудничества для блага всего человечества. На первый взгляд это так и есть, но вникая глубже и глубже в сам процесс информационной глобализации факт отрицательных ее последствий на лицо. 
Информационная глобализация ведет к глобальной вестернизации, главную черту которой можно было бы определить, как культурную агрессию Запада, опирающегося на его экономическую и техническую мощь. За ней также стоит неадекватность многих традиционных культур различных стран условиям современной экономической и социальной жизни, особенно быстро изменяющимся в процессе глобализации. Заимствование западных образцов оказывается наиболее простым способом удовлетворить потребности, порождаемые этими изменениями, обусловленными ими сдвигами в мироощущении.
Определение масштаба влияния глобализационных процессов и содействие в выработке представлений об альтернативах, позволяющих изменить их направленность в интересах большинства, является одной из важнейших задач всего интеллектуального сообщества, выступающего за прогресс человечества. 
Целью данной работы является анализ проблем информационной глобализации мирового сообщества. 
Задачи:
– изучить особенности информационной глобализации и информационного пространства;
– рассмотреть глобализацию как неизбежность современного развития мирового сообщества.
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Сегодня практически никто уже не оспаривает в системе социально-гуманитарного знания тезис о том, что процесс глобализации является доминирующим вектором – тенденцией дальнейшего развития и неизбежной трансформации мирового информационного пространства. Как итог, в научный оборот полноценно вошло понятие «информационная глобализация». Попытаемся определить смысловой объем и теоретическое содержание данного концепта. 
Начнем с того, что в широком смысле слова информационная глобализация – это постоянно усиливающаяся всесторонняя информационная взаимосвязь всех объектов и субъектов информационного пространства в результате существенного роста объемов информационных потоков и числа информационных источников и каналов под воздействием интенсивного развития информационных технологий. В этом определении мы исходим из того, что следует четко разделять интернационализацию информационного пространства и информационную глобализацию. На мой взгляд, интернационализация – это прежде всего интеграция отдельных информационных пространств в агрегированную информационную систему. 
Определившись в первом приближении с объемом концепта, перейдем к выделению его теоретического содержания. По содержанию информационных глобализационных процессов их можно дифференцировать на четыре основные группы. 
Во-первых – это экономическая информационная глобализация, которая может рассматриваться как целеориентированность отдельных стран, интеграционных международных объединений, транснациональных медиакомпаний и других субъектов информационных территориальных пространств к информационной активности вне своих юридических и организационных границ. Она формируется под воздействием ряда факторов. 
Первый. Усиление степени взаимосвязи и взаимозависимости национальных информационных пространств, что в итоге может привести не к виртуальному, а к реальному формированию общемирового информационного пространства. 
Второй. Происходит диверсификация информационных потоков, в основе которой лежит ничем не ограничиваемая информационная мобильность. Характерным примером является так называемое транснациональное высшее образование, при котором пересекают границы стран не студенты, а профессора и/или учебные материалы и технологии, вне зависимости от того, создается ли реальная образовательная структура или пересылается информация по любым коммуникационным каналам. 
Третий. В процессе информационной глобализации доминирующими становятся рыночные экономические механизмы, происходит либерализация национальных информационных пространств под воздействием растущих информационных потребностей социальных институтов, населения в целом. 
Четвертый. Информационное богатство государств начинает определять их реальное место в системе международных экономических отношений. 
Вторая группа – политическая информационная глобализация, которая, может рассматриваться как возникновение, становление и устойчивое расширение сферы информационно-политического влияния наднациональных структур, ориентированных на всеохватывающее управление мировыми информационными и политическими процессами. Реально политическая информационная глобализация базируется на признании информационного неравенства, как и социального, имманентно присущим любым социальным системам. Именно на этой основе сегодня формируются теории информационной дифференциации и информационной стратификации, обосновывается доминирующий характер информационной горизонтальной мобильности как адекватного отображения усиливающихся процессов политической интеграции в мире. 
Третья группа – это культурная информационная глобализация, которая в самом общем виде может рассматриваться как формирование глобального культурного пространства информационного общества. В основе культурной информационной глобализации лежит процесс медиатизации культуры. 
Наконец, четвертая группа – технологическая информационная глобализация, суть которой в слиянии информационных и коммуникационных технологий. 
Таким образом, даже столь сжатый анализ основных групп информационных глобализационных процессов позволяет предположить, что пока объем выгод от информационной глобализации заметно меньше, чем объем порождаемых ею возможных экономических, социальных, политических и культурных проблем. Например, может сложиться ситуация, когда порождаемая информационной глобализацией в общем-то полезная стандартизация информационно-коммуникационных представлений социально-экономических и политических процессов и методов принятия решений в их границах может перейти в стандартизацию поведения людей, принимающих эти решения. В этом случае речь будет идти, об информационном клонировании человеческого поведения.
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Для определения роли глобализации в развитии мировой экономики важно отметить ее признаки. Прежде всего, это научно-технический прогресс, в частности, создание и развитие компьютерной Сети Интернет. Созданная в США как ресурс Минобороны в 1969 г., рассекреченная и получившая общемировой доступ в начале 1990-х гг., всемирная компьютерная Сеть Интернет на сегодняшний день позволяет: 
– получать доступ к неограниченному объему информации;
– мгновенно вступать в контакт с любым пользователем в каждой точке земного шара, проводить Интернет-конференции, совещания в реальном времени в мультимедийном режиме; 
– общаться с любыми референтными группами и представителями различных элит, тем самым ликвидируя фактор статусных различий; 
– использовать в качестве средства досуга и развлечения; 
– выступать в качестве обучающего инструмента; 
– осуществлять ведение бизнеса; 
– рекламировать товары и услуги;
– обеспечивать мобильную связь и комфортность существования; 
– значительно повышать эффективность взаимодействия граждан и правительства. 
Наличие и развитость Интернета является показателем включенности стран в глобальное пространство. Другой, не менее важной, характеристикой глобализации выступает мировая торговля, которая стала намного свободнее вследствие либеральных мер. Благодаря принятым мерам снизились тарифы на торговлю товарами и услугами из-за рубежа. Нельзя оставить без внимания и усиление роли транснациональных компаний, которые сегодня захватили практически весь финансовый и информационный рынок.
Транснациональными компаниями являются хозяйственные предприятия, действующие в двух и более странах и в операциях, которых содержится определенный зарубежный компонент. Как правило, транснациональные компании выступают национальными по капиталу и международными по месту приложения. В настоящее время в мире насчитывается более 7 тысяч транснациональных компаний, в сферу деятельности которых входят около 700 тысяч дочерних предприятий. Основными странами базирования почти всех крупнейших транснациональных компаний являются США, Великобритания, Япония.
В настоящее время 80% новейших технологий создаются транснациональными компаниями, доходы которых в ряде случаев превышают валовой национальный доход отдельных довольно крупных стран. Достаточно сказать, что в списке 100 крупнейших экономик мира 51-ю позицию занимают транснациональные компании. Следует отметить, что сфера деятельности большинства из них связана с разработкой гипертехнологий (или метатехнологий), к которым можно отнести инновационные технологии, сетевые компьютеры, новейшие компьютерные программы, технологии формирования общественного мнения и массового сознания и др. Сегодня именно разработчики и владельцы подобных технологий контролируют финансовые рынки и определяют облик мировой экономики.
Следующей характерной чертой глобализации выступает переход к рыночным отношениям, который в большей или меньшей мере произошел в странах Европы и бывшего СССР. Стандартизация и унификация также являются определяющими направлениями при глобализации мировой экономики. Стандартизация рассматривается как свод правил, предназначенных для обеспечения сотрудничества и однозначного толкования условий производства, коммерческой деятельности, средств контроля и требований безопасности. Стандартизация дает возможность: 
– согласовывать различные разработки независимых корпораций; 
– пользоваться унифицированными протоколами обмена данных; 
– обеспечивать защиту, кодирование и декодирование информации; 
– осуществлять согласования, необходимые для процесса глобализации. 
Наряду с разработкой системы мировых стандартов осуществляется обязательная сертификация товаров и услуг. 
Сертификат – это документ, подтверждающий качество товара или услуги, который дает возможность защитить рынок от продукции плохого качества. 
Стандартизация движется в двух направлениях: кодирование товаров и унификация товаров и услуг. При этом штрих-код является глобальным языком торговли. 
Манипуляция массовым сознанием – еще один признак глобализации. Манипуляция массовым сознанием – разновидность психологического воздействия, результатом которого является скрытое возбуждение и появление у адресата намерений, не совпадающих с его действительными желаниями. Манипуляция создается путем использования стереотипов поведения, подмены понятий, с помощью метафор, мифологизации, отвлечения внимания.
С развитием средств массовой коммуникации появилась возможность влиять на сознание масс всего мира. Технологии изменения массового сознания называются highhume. Они опираются на такие средства, как телевидение, кино, массовое искусство, глобальная Сеть. Телевидение способно формировать сознание или создавать у зрителя требуемую реальность, не имеющую связи с действительностью. Массовое искусство создает виртуальную жизнь, симулирующую реальность, так называемые симулякры – средство фиксации переживаемого состояния, когда все реальное заменяется знаками реального. Таким образом, глобализация – очень серьезный процесс, влияющий на мировую экономику и жизнь всех стран без исключения. Она объединяет весь мир со всеми вытекающими из этого преимуществами и недостатками. 
В качестве преимуществ глобализационных процессов можно отметить следующее. Глобализация породила международную конкуренцию и способствует ее обострению. Конкуренция, в свою очередь, это стимулятор производства: чем она жестче, тем выше уровень производимой продукции. Ведь каждый изготовитель пытается занять выгодное место в сфере торговли, поэтому старается сделать все, чтобы его товары были более привлекательными, чем у конкурентов. К внутренним конкурентам присоединяются неограниченные в действиях сильные внешние конкуренты. Глобализационные процессы в мировой экономике выгодны прежде всего потребителям, так как конкуренция дает им возможность выбора и снижает цены. Глобализация также способствует углублению специализации и международного разделения труда. В ее условиях более эффективно распределяются средства и ресурсы, что способствует повышению среднего уровня жизни и расширению жизненных перспектив населения. 
Глобализация может привести к повышению производительности труда в результате рационализации производства на глобальном уровне и распространения передовых технологий, а также конкурентного давления в пользу непрерывного внедрения инноваций в мировом масштабе. Важным преимуществом глобализационных процессов также является экономия на масштабах производства, что потенциально может привести к сокращению издержек производства и снижению цен, а, следовательно, к устойчивому экономическому росту.
Глобализация, усиливая конкуренцию, стимулирует дальнейшее развитие новых технологий и распространение их среди стран. При таких условиях темпы роста прямых инвестиций немного превосходят темпы роста мировой торговли, что является важным фактором в распространении промышленных технологий. Глобализация создает серьезную основу для решения всеобщих проблем человечества, в первую очередь, экологических, что обусловлено объединением усилий мирового сообщества и координацией действий в различных сферах. Положительным результатом глобализации, как многие надеются, должно стать всеобщее повышение благосостояния в мире, сближение государств и возникновение социально-культурного единства человечества. Глобализация несет с собой не только выгоды, она полна негативными последствиями или потенциальными проблемами, в которых некоторые критики видят большую опасность. 
В качестве проблем, потенциально способных вызвать негативные последствия от глобализации, целесообразно отметить следующие: 
– неравномерность распределения преимуществ от глобализации в отдельных отраслях национальной экономики; 
– возможность перехода контроля над экономикой отдельных стран от суверенных правительств в другие руки, в том числе к более сильным государствам; 
– возможная дестабилизация финансовой сферы, потенциальная региональная или глобальная нестабильность из-за взаимозависимости национальных экономик на мировом уровне; 
– увеличение технологического отставания от развитых стран; 
– рост социально-экономического расслоения общества, представляющий собой процесс распада социальных групп, разрыв традиционных связей между людьми, потерю индивидами объективной принадлежности к той или иной общности, чувства причастности к определенной профессиональной или этнической группе; 
– обнищание основной массы населения; 
– усиление зависимости менее развитых стран от стабильности и нормального функционирования мирохозяйственной системы;
– рост внешнего долга, прежде всего международным финансовым организациям, который препятствует дальнейшему прогрессу; 
– рост безработицы в результате внедрения новых технологий, что приводит к сокращению рабочих мест в промышленности, усиливает социальную напряженность (изменение структуры производства и перемещение массового выпуска трудоемких видов товаров в развивающиеся страны наносит тяжелый удар по традиционным отраслям этих стран, вызывая там закрытие многих производств); 
– выдвинувшиеся на первый план транснациональные компании нередко ставят собственные интересы выше государственных, в результате чего роль национальных государств ослабевает и часть функций переходит к различным надгосударственным организациям и объединениям. 
Результатом негативных факторов глобализации выступают глобальные проблемы, которые, по своей сути, связаны с естественными, естественно-антропогенными, сугубо антропогенными (в том числе экономическими, социальными) явлениями, возникшими в процессе развития современной цивилизации и носящими общепланетарный характер, как по масштабам и значению, так и по способам решения, что вызывает потребность в координации усилий всего мирового сообщества. Понятие «глобальные проблемы современности» можно разделить на три группы:
1) межсоциальные проблемы, включающие установление мира между государствами, создание нового экономического порядка, устранение неравномерности экономического развития, преодоление международной дестабилизации; 
2) проблемы взаимодействия общества с природой – проблемы природных ресурсов (обеспечение топливом, энергией, сырьем, водой, освоение Мирового океана и космоса); 
3) проблемы, связанные с взаимодействием человека и общества (народонаселения, здравоохранения, образования). 
Вышеперечисленные проблемы не новы для человечества. Новым на современном этапе развития стал их глобальный характер, задевающий жизненно важные интересы всех государств и народов, что является мощным фактором взаимозависимости и целостности мира. Если мир полон конфликтов, то глобализация будет иметь абсолютно негативные последствия. И наоборот, если мир стремится к сотрудничеству, глобализация принесет исключительно положительные результаты. Задача состоит в том, чтобы в условиях усиления глобализационных процессов создать такую мировую систему, которая позволила бы получить от глобализации максимально положительный эффект, снизив до минимума потери. Основой такой системы может стать сотрудничество между странами и динамические инновации в этой сфере, включая формирование международных институтов.

Заключение

В рамках изучения дисциплины «Социальные и философские проблемы ИТ отрасли» были изучены проблемы информационной глобализации мирового сообщества. 
В основе процесса стремительного насыщения общества новейшими информационными технологиями стоит то, что большинство людей считают самым главным из происходящего на Земле, это – невероятное ускорение прироста знаний. Самое удивительное, что сейчас происходит в мире информации – это стремительные темпы прироста объема суммарных знаний человечества. Все более значительная часть человечества получает немыслимый прежде доступ к знаниям и сведениям. Это конечно благо, но в зависимости от того какого рода эти знания. Информация превратилась в глобальный, в принципе неистощимый ресурс развития человечества, вступившего в новую эпоху развития цивилизации – эпоху всемирного знания. Информация имеет непосредственное отношение к процессам управления и развития, обеспечивающим устойчивость и выживаемость любых систем. Одно из основных благ информационной глобализации является то, благодаря чему продолжаются ускоренное развитие в областях экономики, политики, культуры, образования, СМИ и др. В настоящее время информационно-коммуникационные технологии переживают процесс лавинообразного развития, воздействую на все сферы общества. Информационная глобализация стала важнейшей тенденцией современного мира. А ее технологической основой является интеграция информационных систем в единую всемирную систему. 
Как и любой процесс исторических изменений, информационная глобализация трансформирует не только объективные общественные межгрупповые, межнациональные и межгосударственные отношения, социальную и политическую структуру обществ, их институты, но и условия жизни, а также субъективные «жизненные миры» людей, эти общества составляющих. Информационная глобализация будет настолько благом в восприятии мирового сообщества народов, культур и цивилизаций, насколько сумеет осуществить в себе великую потребность человека и человечества – выжить и выстоять в каждодневной борьбе за существование и жизнь, достойную называться человеческой. 
Информационный глобальный социокультурный обмен выступает сегодня как своеобразное единство противоположностей – «игры на повышение» и «игры на понижение» ценного потенциала человечества. От того, какая из двух тенденций возобладает, зависит судьба самой глобализации.
Необходимо подчеркнуть, что процесс информационной глобализации нейтрален. Выше были указаны все «плюсы» и «минусы» информационной глобализации, можно понять, что количество минусов значительно преобладает над количеством плюсов. К тому же, большинство этих самых плюсов относительны. Да, информационная глобализация облегчает обмен информацией между людьми – это в свою очередь частично благо, в зависимости от того какого рода информация распространяется по информационным сетям. Но, факт того, что западный менталитет, язык, интересы, идеи, при чем не всегда положительные распространяются по миру с большой скоростью, заставляет задуматься об этой проблеме.
Выводы по исследованию данной проблемы. Современная международная экономика постепенно приобретает свойства глобальной, хотя все еще ограничена по масштабам и саморегулированием. Глобализация выступает новым этапом интернационализации хозяйственной жизни. Она охватывает самые важные процессы социального, экономического и политического развития мира, способствует модернизации и экономическому росту того или иного хозяйства. Технологический прогресс и все усложняющиеся общемировые проблемы заставляют мировое сообщество искать пути решения глобальных вопросов. Справиться с такими задачами возможно только с помощью открытых диалогов, компромиссов и беря на себя ответственность за принятые решения.
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Введение

Актуальность темы исследования. Успех предприятия на рынке зависим от наличия объемной, достоверной и актуальной информации о месте данной компании на рынке, о внешней среде и т. д. Данная информация, как правило, тщательно проанализирована. Итоги оценки – это основа для принятия управленческих решений на тему производства и продвижения товаров, работ и услуг. 
Монетизация информационного пространства привела к появлению такого термина, как «информационный маркетинг», либо «маркетинг информационного продукта, работы, услуги». Ведь информация – это ресурс работы предприятия, такая, как капитал, труд и иные ресурсы. 
Область развития маркетинговой информации – это область, которая предоставляет аудитории потребителей различные информационные услуги и маркетинговые продукты, для целей коммерческой деятельности. Функционирует при помощи информационных технологий (различные виды информационной коммуникации, применяемые на базе всевозможных средств связи и программных систем). 
Объект исследования – информационный маркетинг как вид маркетинга.
Предмет исследования – необходимость и особенности применения информационного маркетинга.
Задачи исследования:
- выявить особенности правового регулирования информационного маркетинга в РФ;
- осветить понятие и цели информационного маркетинга;
- охарактеризовать необходимость применения информационного маркетинга на предприятиях;
- обозначить особенности исследования рынка и продукта как метод информационного маркетинга;
- отобразить аспекты позиционирования компании: брендирование, реклама, продажи.
Данное исследование состоит из: введения, пяти разделов, заключения и списка использованной литературы.
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Основным источником гражданско-правового регулирования в области маркетинговой коммуникации выступает Гражданский кодекс РФ, обладающий статусом федерального закона. Он содержит множество норм, регулирующих элементы маркетингового комплекса в зависимости от области рынка, вида товара, типов потребителей, сферы предпринимательства.
Помимо Гражданского кодекса РФ, имеют место и другие федеральные законы. Их можно типологизировать в зависимости от сферы действия на следующие группы:
- отношения субъектов маркетинговой деятельности с потребителями регулируются нормами Закона РФ «О защите прав потребителей» (в редакции от 9.01.96 г.) и др.;[footnoteRef:1] [1:  Акимова Е.Е. 100 лучших приемов презентации товара / Е.Е. Акимова. – М.: СПб: Речь, 2017. – 204 c.] 

- вопросы сбыта – Федеральным законом от 13.12.94 г. № 60 ФЗ «О поставках продукции для федеральных государственных нужд», ФЗ от 29.10.98 г. № 164ФЗ «О лизинге» и др.;
- отношения, возникающие в сфере маркетинговой товарной политики, – ФЗ от 27.12.02г. № 184 ФЗ «О техническом регулировании», Законом РФ от 23.09.92 г. «О товарных знаках, знаках обслуживания и наименованиях мест происхождения товаров» и др.;
- ценообразование – например, ФЗ от 14.04.95 г. № 41ФЗ «О государственном регулировании тарифов на электрическую и тепловую энергию в РФ» и др.;[footnoteRef:2] [2:  Анурин В. Маркетинговые исследования потребительского рынка / В. Анурин, Е. Евтушенко, И. Муромкина. – М.: СПб: Питер, 2019. – 272 c.] 

- конкурентные отношения в сфере маркетинга – Законом РСФСР от 22.03.91 г. «О конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках», ФЗ от 23.06.99 г. «О защите конкуренции на рынке финансовых услуг», Законом РФ от 17.08.95 г. «О естественных монополиях»;[footnoteRef:3] [3:  Арредондо Искусство деловой презентации / Арредондо, Лэни. – М.: Челябинск: Урал LTD, 2020. – 519 c.] 

- маркетинговые исследования, получение, использование и распространение маркетинговой информации – Законом РФ от 20.02.95 г. «Об информации, информатизации и защите информации», Законом РФ от 27.12.91 г. «О средствах массовой информации», Законом РФ от 09.07.93 г. «Об авторском праве и смежных правах», Законом РФ от 23.09.92 г. «О правовой охране программ для ЭВМ и баз данных», Патентным законом от 23.09.92 г. и др.;
- продвижение продукции регулируется в основном Законом РФ от 18.07.95 г. «О рекламе», и т.д.
Вывод: Основным источником гражданско-правового регулирования в области маркетинговой коммуникации выступает Гражданский кодекс РФ, обладающий статусом федерального закона. Основные нормативно-правовые акты в области маркетинговой деятельности, получении, использовании и распространении маркетинговой информации – это: ФЗ РФ от 20.02.95 г. «Об информации, информатизации и защите информации», ФЗ РФ от 27.12.91 г. «О средствах массовой информации», ФЗ РФ от 09.07.93 г. «Об авторском праве и смежных правах», ФЗ РФ от 23.09.92 г. «О правовой охране программ для ЭВМ и баз данных», Патентным законом от 23.09.92 г. и др.[footnoteRef:4] [4:  Ассель Маркетинг: принципы и стратегия / Ассель, Генри. – М.: ИНФРА-М, 2020. – 804 c.] 
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Под термином «информационный маркетинг» понимают комплекс мер и навыков по координированию информационных потоков в области экономических процессов, для эффективного сбыта товаров, работ и услуг. 
Маркетинг сегодня представляет собой экономическую науку, а термин «информационный маркетинг», в общем смысле, рассматривают как дочернюю дисциплину маркетинга. Любая научная дисциплина состоит из предмета, объекта и метода.[footnoteRef:5] [5:  Багаев, А. Н. Как манипулировать покупателем. Практические рекомендации / А.Н. Багаев. – М.: Феникс, 2020. – 224 c.] 

Объект информационного маркетинга является – это информационный полигон деловой коммуникации в области выбранной системы хозяйствования (мировая либо национальная экономика). 
Предмет информационного маркетинга – это виды информации (политической, экономической, социальной и прочей), а также их свойства, предопределяющие диапазон применения каждого определенного вида в процессе продвижения товаров, работ и услуг. Другими словами, предмет связан с взаимоотношениями в области маркетинговой информации, формируемой в процессе маркетингового взаимодействия.
Методом научной дисциплины надлежит называть совокупность способов познания, изучения объекта и предмета данной дисциплины. Метод информационного маркетинга сводится к: 
- мониторингу рынка;
- мониторингу деловой среды;
- установлению и поддержанию обратной связи в области каналов маркетинговых и деловых коммуникаций.
Подходы информационного маркетинга, составляющие его метод, удобно подразделить на следующие разновидности:
- управление информацией в целях организации сбыта;
- управление информацией в целях осуществления сбыта;
- управление информацией в целях интенсификации сбыта.[footnoteRef:6] [6:  Бакшт К. Как загубить собственный бизнес. Вредные советы российским предпринимателям / К. Бакшт. – М.: Питер, 2020. – 317 c.] 

Цель информационного маркетинга распространяется на установление соответствия между запросов непосредственно целевой аудитории и возможностями различных информационных структур. Данное взаимодействие осуществляется путем регулярных исследований внутренней и внешней среды предприятия. [footnoteRef:7] [7:  Бакшт Константин Боевые команды продаж / Константин Бакшт. – М.: Книга по Требованию, 2019. – 368 c.] 

Задачи информационного маркетинга: 
1. Привлечение максимального числа пользователей (потребителей); 
2. Продажа максимального количества информационных продуктов и услуг в соответствии с потребностями рынка. 
Информационный маркетинг помогает информационным структурам эффективно решать проблемы рынка посредством использования возможностей и потенциала производства, с целью получения высоких прибылей, планирования деятельности с учетом тенденций развития информационного рынка.
Вывод: Под термином «информационный маркетинг» понимают комплекс мер и навыков по координированию информационных потоков в области экономических процессов, для эффективного сбыта товаров, работ и услуг. Цель информационного маркетинга распространяется на установление соответствия между запросов непосредственно целевой аудитории и возможностями различных информационных структур. Данное взаимодействие осуществляется путем регулярных исследований внутренней и внешней среды предприятия. [footnoteRef:8] [8:  Бакшт Константин Построение отдела продаж. С «нуля» до максимальных результатов / Константин Бакшт. – М.: Питер, 2018. – 304 c.] 
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Маркетинговая деятельность призвана обеспечивать устойчивую и конкурентоспособную позицию компании на рынке, учитывая состояния во внутренней и внешней среде. Она предполагает получение маркетинговой информации, которая используется в целях эффективного удовлетворения потребностей потребителей и повышения производительности предприятия. Маркетинговая информация служит эффективной адаптации деятельности предприятия к состоянию рынка и требованиям потребителей.
Входящий информационный поток подчинен задачам управления, и как правило имеет цель обеспечивать оценку и анализ протекающих рыночных процессов. Это необходимо для принятия быстрых и правильных управленческих решений. 
Основная цель – обеспечить характеристику рыночных процессов и явлений, выявление тенденций и закономерностей развития рынка, оценку места предприятия на рынке и т.п., что необходимо для принятия управленческих решений на уровне руководства предприятия.[footnoteRef:9] [9:  Барри Настольная книга по фармацевтическому маркетингу / Барри Дж. Джеймс. – М.: Литтерра, 2017. – 170 c.] 

Частная цель – систематизировать и структурировать собранную информацию таким образом, чтобы она была пригодна для анализа и прогнозирования и позволяла аналитикам делать правильные выводы и рекомендации, а они в свою очередь легли бы в основу разработки тактики и стратегии предприятия.[footnoteRef:10] [10:  Бергдал, Майкл Чему я научился у Сэма Уолтона. Как преуспеть в конкуренции с Wal-Mart и с другими розничными гигантами / Майкл Бергдал. – М.: Гревцов Паблишер, 2020. – 304 c.] 

Маркетинговый функционал информационных мероприятий – это прежде всего ряд функций: 
- аналитической;
- управленческой;
- рекламно-сбытовой;
- контрольной. [footnoteRef:11] [11:  Богатов Валерий Вирусное видео. Секреты и технологии / Валерий Богатов. – М.: Питер, 2017. – 520 c.] 

Первая функция заключается в обеспечении систематической и комплексной оценке внутренней и внешней среды компании. 
Вторая функция обеспечивает системное управлением маркетингом. 
Третья функция – формирование спроса, организация реализации и продвижения продуктов, ценообразование. 
Последняя функция заключается в контроле реализации планов маркетинга и оценке их эффективности. 
Маркетинговая информация позволяет предприятию:
- снизить финансовый риск и опасность для образа фирмы;
- получить конкурентные преимущества;
- следить за маркетинговой средой;
- координировать стратегию;
- оценивать эффективность деятельности;
- подкреплять интуицию менеджеров.
На успешно функционирующих предприятиях маркетинговая информация собирается, анализируется и распределяется в рамках маркетинговой информационной системы (МИС), являющейся частью информационной системы управления предприятием.
В широком смысле интернет-маркетинг – это продвижение товаров и услуг онлайн. Как правило, его конечная цель – продажа товара / услуги или повышение узнаваемости компании.
Его основное отличие от классического маркетинга – возможность с помощью веб-аналитики отследить весь путь пользователя: от первого взаимодействия до продажи товара или услуги. К тому же онлайн-маркетинг позволяет точечно таргетироваться на каждого отдельного пользователя (например, запуская рекламу на ТВ, мы транслируем ее довольно широкой аудитории, а показать баннер или видео на YouTube мы можем определенным людям, которые с наибольшей вероятностью станут нашими клиентами).
Интернет-маркетинг состоит из:
- платной рекламы (контекстная, таргетированная, медийная);
- SMM (social media marketing);
- SEO-продвижения;
- email-маркетинга;
- веб-аналитики;
- контент-маркетинга.
Понятие маркетинговой информационной системы иллюстрирует рисунке 1.
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Рисунок 1 – Маркетинговая информационная система

Подсистема внутренней отчетности является основой МИС. В ней отражаются сведения о заказах, продажах, ценах, запасах, дебиторской и кредиторской задолженностях и т.п. Анализ внутренней информации позволяет менеджеру по маркетингу выявить перспективные возможности и насущные проблемы предприятия.
В основе метода информационного маркетинга лежат следующие подходы: 
- управление информацией в целях системы реализации; 
- управление информацией в целях сбыта продукции; 
- управление информацией в целях активизации сбыта. 
Вывод: Входящий информационный поток подчинен задачам управления, и как правило имеет цель обеспечивать оценку и анализ протекающих рыночных процессов. Это необходимо для принятия быстрых и правильных управленческих решений. Получение информации подчинено задачам управления и имеет целью обеспечить оценку и анализ рыночных процессов для принятия правильных маркетинговых решений. Маркетинговый функционал информационных мероприятий – это прежде всего ряд функций: аналитической, управленческой, рекламно-сбытовой, контрольной.[footnoteRef:12] [12:  Вершинин М.С. Политическая коммуникация в информационном обществе / М.С. Вершинин. – М.: СПб: Михайлов В.А., 2018. – 253 c.] 
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Все, кто принимают участие в процессе экономического взаимодействия, неизбежно функционируют на каком-либо рынке. Данный термин имеет весомое значение, особенно в области маркетинговой коммуникации. Зачастую уровень маркетинга компании не соответствует стандартным канонам. Это и является причиной низких продаж. Поэтому рекомендовано проводить регулярную аналитическую работу и проводить маркетинговые исследования рынка.
Маркетинговый анализ представляет собой существенный момент в процессе работы маркетингового менеджмента. Подробный маркетинговый анализ предоставляет возможность оперативного нахождения незанятых рыночных ниш, выбора максимально подходящего целевого рынка, лучшей идентификации потребительских потребностей.[footnoteRef:13] [13:  Голиков Е.А. Маркетинг и логистика / Е.А. Голиков. – М.: Дашков и К°; Издание 2-е, 2017. – 412 c.] 

Информация, полученная в результате проведения маркетинговых исследований и анализа, используется в целях повышения уровня осведомленности о рынке (объем, спрос и предложение, уровень конкуренции), а также как основа для принятия управленческих решений. В этом материале «Достависта» рассказывает о том, в чем заключается маркетинговый анализ и для чего он используется.[footnoteRef:14] [14:  Грин Креативность в паблик рилейшнз / Грин Энди. – М.: СПб: Нева, 2019. – 224 c.
] 

Понятие маркетинговый анализ рынка (МА) не имеет четкого определения. Большая часть специалистов не делает различия между ним и понятием «маркетинговое исследование», либо рассматривает его как составную часть комплексного исследования рынка.
Суть МА заключается в следующем – это количественный и качественный анализ одного или совокупности рынков для получения информации о его потенциале, емкости, конъюнктуре, поведении потребителей, динамике цен.
Цель проведения маркетингового анализа – изучение конкретного товарного рынка (рынка услуг) для продвижения на нем продукции компании и принятия целевых управленческих решений.
Любое предприятие в условиях насыщенного товаром рынка до того, как начать производство, создавать мощности, должно знать: какой продукт, в каком объеме, по какой цене и где именно продавать. Ответы на эти вопросы и дает маркетинговый анализ, который проводится, как в форме комплексного исследования по нескольким направлениям, так и по отдельным задачам, которые нужно решить здесь и сейчас.
После этого необходимо грамотно выстроить маркетинговый аналитический план. Он выглядит как ряд тематически сгруппированных вопросов.
Что касается маркетинговых исследований выпускаемых марок товаров, то здесь в первую очередь следует выделить:
1. Измерение отношения потребителей к определенной марке товара. Прежде всего следует изучить степень известности марки товара. 
2. Следующий шаг в исследовании марок отдельных товаров заключается в изучении мнений потребителей об этих товарах. 
3. Определение, какие группы потребителей и как часто покупают исследуемые товары.[footnoteRef:15] [15:  Гусев Дмитрий Уши машут ослом. Современное социальное программирование / Дмитрий Гусев. – М.: Питер, 2017. – 607 c.] 

Обычно к категории новых относятся принципиально новые, улучшенные или модифицированные товары. К категории последних относятся также продукты улучшенного дизайна, имеющие более привлекательную упаковку и новую марку. Кроме того, к новым товарам относятся существующие товары, предлагаемые к реализации на новых рынках.
Особенно важным является выпуск товаров-новинок для сильно конкурентных рынков, на которых добиться конкурентного преимущества иным путем представляет большие трудности.
Методы изучения нового товара включают в себя как проведение опросов, так и постановку специальных экспериментов.
Информация прогнозного характера о возможной рыночной судьбе нового товара также может быть получена на основе анализа объема продаж аналогичных продуктов, из анализа ситуации в области конкурентной борьбы.
Вывод: Все, кто принимают участие в процессе экономического взаимодействия, неизбежно функционируют на каком-либо рынке. Данный термин имеет весомое значение, особенно в области маркетинговой коммуникации. Зачастую уровень маркетинга компании не соответствует стандартным канонам. Это и является причиной низких продаж. Поэтому рекомендовано проводить регулярную аналитическую работу и проводить маркетинговые исследования рынка. Маркетинговый анализ представляет собой существенный момент в процессе работы маркетингового менеджмента. Подробный маркетинговый анализ предоставляет возможность оперативного нахождения незанятых рыночных ниш, выбора максимально подходящего целевого рынка, лучшей идентификации потребительских потребностей.[footnoteRef:16] [16:  Гшвандтнер Герхард Невербальные коммуникации в продажах. Технологии скрытого влияния на покупателей. Как использовать язык жестов, чтобы лучше понимать клиентов и заключать больше выгодных сделок (+ DVD-ROM) / Герхард Гшвандтнер. – Москва: Мир, 2020. – 256 c.] 
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«Реальная ценность – это вовсе не та, которой сам по себе обладает товар или услуга, а ценность, которой он наделен в сознании клиента. Если клиент считает, что твой товар стоит пять долларов, то он действительно стоит пять долларов. (Билл Бишоп)».
Позиционирование представляет собой процесс формирования уникального образа товара либо бренда в сознании потребителей (целевой аудитории), который в последствии будет выгодно отличим от номенклатуры конкурентов. Цель планирования – сформировать ясную, четкую и хорошо запоминающуюся позицию, используя для этого как действующие, так и новые характеристики. 
Позиция торговой марки – это набор ассоциаций, которые потребитель связывает с торговой маркой. Они могут охватывать физические характеристики товаров, стиль жизни, ситуации использования, имидж торговой марки и т.д. Позиция торговой марки в сознании потребителя – это относительная концепция, которая основывается на сравнительной оценке потребителем данной торговой марки с конкурирующими торговыми марками. Она развивается годами посредством рекламы, слухов и опыта использования. [footnoteRef:17] [17:  Джон Филип Роль рекламы в создании сильных брендов / Джоунc Филип Джон. – М.: Вильямс, 2018. – 496 c.] 

Важно отметить, что позиционирование товара ориентируется не на весь рынок, а на целевой сегмент покупателей, на которых рассчитана продукция компании. Главная задача состоит в том, чтобы стратегии сегментации и позиционирования подходили друг другу: торговая марка должна быть позиционирована для максимально эффективного привлечения желательного целевого сегмента.
Стратегией позиционирования называют комплекс мер, по увеличению узнаваемости, усовершенствованию конкурентных преимуществ, а также завоевание симпатии потребителей к товару либо компании. Именно поэтому, в процессе выбора стратегии позиционирования, сперва необходимо определиться, что именно предстоит позиционированию: бренд либо продукт, а также, какой именно вид позиционирования подлежит применению.[footnoteRef:18] [18:  Джонс Роб Оздоровление розничной торговли. Как установить успешные стратегические взаимоотношения / Роб Джонс, Дэн Мерфи. – М.: Баланс Бизнес Букс, 2018. – 278 c.] 

Позиционирование бренда. С финансовой стороны, конечно, выгоднее позиционировать бренд. Если вам удастся создать сильную и запоминающуюся позицию бренда, то потребитель автоматически будет проецировать эту модель на все ваши товары. Если вы хотите позиционировать ваши товары, то, во-первых, вам потребуется больший маркетинговый бюджет, а, во-вторых, для успешного позиционирования товаров все равно важно иметь сильную позицию бренда. В противном случае, с большой долей вероятности, вы не сможете заинтересовать ваших потенциальных покупателей.
Конкретные цели могут включать повышение узнаваемости бренда и укрепление доверия к нему, создание прочных положительных ассоциаций с брендом в сознании целевой аудитории (ЦА), увеличение продаж и другие.
Такие коммуникационные кампании должны основываться на профессиональных исследованиях ЦА и глубоких инсайтах о потребителях, а также быть грамотны и креативны. Здесь мы будем называть эффект этих кампаний влиянием брендинга и рекламы.
На рисунке 2 усилия по брендингу и рекламе приносят некоторые промежуточные результаты, которые позже приводят к таким важным бизнес-результатам, как повышение продаж, маржи и доли рынка.
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Рисунок 2 – Влияние брендинга и рекламы на продажи

Многие промежуточные результаты брендинга и рекламы требуют времени для полного развития и проявляются не сразу.
ЦА должна увидеть каждую рекламу несколько раз, чтобы правильно осмыслить и усвоить информацию. 
Вторая иллюстрация показывает другие факторы, влияющие на продажи, маржу и долю рынка. Из-за них даже безупречный брендинг и реклама не гарантируют увеличения прибыли, продаж и доли рынка.

[image: ]
Рисунок 3 – Контекст влияния брендинга и рекламы[footnoteRef:19] [19:  Дил Р. Стратегии дейтрейдера в электронной торговле / Р. Дил. – М.: ИК «Аналитика», 2017. – 272 c.] 


Стрелки в круге показывают, где брендинг и реклама ослабляют или усиливают влияние этих факторов:
1. Качество продукта. Фактическое качество продукта сильно влияет на маржу, продажи и долю рынка. Однако эффективный брендинг и реклама усиливают этот эффект, поскольку они повышают воспринимаемую ценность и качество продукта.
2. Брендинг и реклама конкурентов. Коммуникационные усилия конкурентов тоже сильно влияют на маржу, продажи и долю рынка. Однако позитивное отношение к бренду и высокая лояльность и доверие к нему, явные преимущества продукта или услуги делают клиентов менее подверженными влиянию коммуникаций конкурентов.
3. Репутационные кризисы. Неожиданные кризисы репутации поражают даже уважаемые бренды и могут резко снизить продажи, маржу и долю рынка (можно вспомнить скандалы с «Фольксвагеном» и «Тайленолом»). Долгосрочные вложения в брендинг и рекламу уменьшают ущерб от таких кризисов, так как они создают подушку безопасности, дающую бренду возможность отреагировать. Это происходит потому, что сильные положительные ассоциации и чувства клиентов по отношению к бренду трудно быстро разрушить даже плохим репутационным кризисом.
4. Стратегические угрозы и возможности. Поскольку брендинг и реклама основаны на тщательных исследованиях ЦА, важные угрозы можно вовремя обнаружить и эффективно предотвратить, а стратегические возможности можно использовать перед тем, как конкуренты о них узнают.
Вывод: Позиционирование – это процесс формирования определенного образа товара или бренда в сознании целевой аудитории, который будет выгодно отличаться от позиций конкурентов. Его цель – сформировать ясную и запоминающуюся позицию в сознании потребителя, для этого используются как реальные, так и воображаемые характеристики. Стратегия позиционирования – это комплекс мер, направленных на повышение узнаваемости, подчеркивание конкурентных преимуществ и связывание положительных эмоций потребителей с товаром или компанией. Поэтому, при выборе стратегии позиционирования, в первую очередь, важно определиться, что вы собираетесь позиционировать: бренд или товары и какой вид позиционирования будете использовать.[footnoteRef:20] [20:  Дурович А. П. Практика маркетинговых исследований. В 2 книгах. Книга 2. Среда. Рынок. Товары. Конкуренты. Потребители. Коммуникации / А.П. Дурович. – М.: Издательство Гревцова, 2019. – 400 c.] 


Заключение

В данной контрольной работе была изучена тема: «Необходимость в организации информационного маркетинга. Основные моменты информационного маркетинга», и в ходе исследования были сделаны следующие выводы:
Основным источником гражданско-правового регулирования в области маркетинговой коммуникации выступает Гражданский кодекс РФ, обладающий статусом федерального закона. Основные нормативно-правовые акты в области маркетинговой деятельности, получении, использовании и распространении маркетинговой информации – это: ФЗ РФ от 20.02.95 г. «Об информации, информатизации и защите информации», ФЗ РФ от 27.12.91 г. «О средствах массовой информации», ФЗ РФ от 09.07.93 г. «Об авторском праве и смежных правах», ФЗ РФ от 23.09.92 г. «О правовой охране программ для ЭВМ и баз данных», Патентным законом от 23.09.92 г. и др.
Под термином «информационный маркетинг» понимают комплекс мер и навыков по координированию информационных потоков в области экономических процессов, для эффективного сбыта товаров, работ и услуг. Цель информационного маркетинга распространяется на установление соответствия между запросов непосредственно целевой аудитории и возможностями различных информационных структур. Данное взаимодействие осуществляется путем регулярных исследований внутренней и внешней среды предприятия.
Входящий информационный поток подчинен задачам управления, и как правило имеет цель обеспечивать оценку и анализ протекающих рыночных процессов. Это необходимо для принятия быстрых и правильных управленческих решений. Получение информации подчинено задачам управления и имеет целью обеспечить оценку и анализ рыночных процессов для принятия правильных маркетинговых решений. Маркетинговый функционал информационных мероприятий – это прежде всего ряд функций: аналитической, управленческой, рекламно-сбытовой, контрольной.
Все, кто принимают участие в процессе экономического взаимодействия, неизбежно функционируют на каком-либо рынке. Данный термин имеет весомое значение, особенно в области маркетинговой коммуникации. Зачастую уровень маркетинга компании не соответствует стандартным канонам. Это и является причиной низких продаж. Поэтому рекомендовано проводить регулярную аналитическую работу и проводить маркетинговые исследования рынка. Маркетинговый анализ представляет собой существенный момент в процессе работы маркетингового менеджмента. Подробный маркетинговый анализ предоставляет возможность оперативного нахождения незанятых рыночных ниш, выбора максимально подходящего целевого рынка, лучшей идентификации потребительских потребностей.
Позиционирование представляет собой процесс формирования уникального образа товара либо бренда в сознании потребителей (целевой аудитории), который в последствии будет выгодно отличим от номенклатуры конкурентов. Цель планирования – сформировать ясную, четкую и хорошо запоминающуюся позицию, используя для этого как действующие, так и новые характеристики. Стратегией позиционирования называют комплекс мер, по увеличению узнаваемости, усовершенствованию конкурентных преимуществ, а также завоевание симпатии потребителей к товару либо компании. Именно поэтому, в процессе выбора стратегии позиционирования, сперва необходимо определиться, что именно предстоит позиционированию: бренд либо продукт, а также, какой именно вид позиционирования подлежит применению.
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Введение

Термин «наноэлектроника» относительно новый и пришел на смену более привычному для старшего поколения термину «микроэлектроника», под которым понимали передовые для 60-х годов технологии полупроводниковой электроники с размером элементов порядка одного микрона.
Наноэлектроника (англ. nanoelectronics) – область науки и техники, связанная с разработкой архитектур и технологий производства функциональных устройств электроники с топологическими размерами элементов, не превышающими 100 нм, а также с изучением физических основ функционирования таких устройств.
В современном научном сообществе термины «наноэлектроника» и «наноэлектронные технологии» используются в двояком смысле. С одной стороны, под наноэлектроникой понимают продукт эволюционного развития микроэлектронной транзисторной технологии на основе кремния в сторону дальнейшей миниатюризации и увеличения степени интеграции, что необязательно подразумевает приборную реализацию квантово-размерных эффектов. С другой стороны, под этим термином понимают совокупность электронных приборов, устройств и технологий их производства, основанных, прежде всего, на новых эффектах (размерное квантование, кулоновская блокада, использование примесных атомов в качестве кубитов для квантовых компьютеров и т. д.). При масштабе порядка десятков нанометров характерные размеры элементов становятся соразмерными некоторым фундаментальным физическим характеристикам (например, длине экранирования, длине пробега электрона, длине волны де Бройля), что предполагает появление новых физических эффектов и наличие некоторых фундаментальных физических ограничений на возможности таких приборов. В этом проявляется особенность наноэлектроники по сравнению с микроэлектроникой, опирающейся на макроскопические законы классической физики.
Технологические средства и методы, наиболее пригодные для создания объектов наноэлектроники, включают в себя как традиционно используемые методы, например, молекулярно-лучевую эпитаксию и прецизионное осаждение из газовой фазы, так и другие методы, продемонстрировавшие высокую эффективность именно при решении задач наноэлектроники, в частности, ионный синтез. Технологии наноэлектроники не только включают средства и методы, ранее не известные для микроэлектроники, например, использование нанотрубок и фуллеренов, но и используют новые методические подходы и разработки, служащие для создания, измерения и анализа параметров наноструктурных объектов. К ним относятся, в частности, различные методы зондовой микроскопии (туннельная, атомно-силовая микроскопия), с помощью которых объекты наноэлектроники могут как исследоваться, так и создаваться.
В качестве материалов в наноэлектронике широко используются хорошо известные из интегральной электроники кремний, германий, их твердые растворы, соединения (GaAs, AlAs, GaP, InP и др.) и твердые растворы на их основе, соединения и многие другие, а также широко известные диэлектрические материалы и металлы.
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[bookmark: _Toc64203971]Наноэлектроника представляет собой область электроники, в которой изучаются носители информационного сигнала в веществе под действием различных полей, а также разрабатываются физические и технологические основы создания приборов для обработки и хранения информации с характерными топологическими размерами элементов не менее 100нм.
Наноэлектроника является новой областью науки и техники, формирующейся на основе последних достижений физики твердого тела, квантовой электроники, физической химии и технологии полупроводников электроники. Исследования в области наноэлектроники важны для разработки новых принципов, а также и нового поколения сверхминиатюрных максимально быстродействующих систем обработки информации.
Основные задачи наноэлектроники:
– разработка физических основ работы активных приборов с нанометровыми размерами, в первую очередь квантовых;
– разработка физических основ технологических процессов;
– разработка самих приборов и технологий их изготовления;
– разработка интегральных схем с нанометровыми технологическими размерами и изделий электроники на основе наноэлектронной элементной базы.
Особенность наноэлектронных приборов и устройств – проявление, наряду с классическими явлениями, квантовых эффектов, которые во многом являются паразитными в работе обычного транзистора.
В приборах и устройствах наноэлектроники используются предельные возможности электрических, магнитных, механических и биологических систем (в настоящее время ассоциируются с информационными технологими). Со временем наноустройства сыграют важную роль в процессах преобразования энергии, организации защиты окружающей среды, в медицинском обслуживании людей.
Технологии преобразования вещества по стратегии «сверху-вниз», а также открытия в области синтеза и самосборки наноразмерных структур привели к достаточно мощным открытиям. Среди них:
– создание углеродных нанотрубок, а затем графеновых монокристаллов;
– применение зондов сканирующих туннельных микроскопов и атомно-силовых микроскопов для поатомной сборки отдельных наноэлектронных устройств;
– использование спинов в качестве носителей информационных сигналов;
– создание транзисторов на гетеропереходах, резонансных туннельных диодов и оптоэлектронных элементов, работающих при комнатной температуре;
– разработка химических методов синтеза нанокристаллов и метод их объединения в более крупные и упорядоченные структуры;
– использование в производстве наноустройств биомолекул и надмолекулярных структур;
– сборка отдельных молекулярных элементов в функциональное устройство типа интегральной схемы путем соединения микро- и макроуровней организации молекулярных электронных устройств;
– выделение биохимических «молекулярных двигателей» и их включения в небиологическую среду.
Переход к наноэлектронным приборам и устройствам подразумевает смену парадигм электроники в целом. Под парадигмой подразумевается совокупность фундаментальных научных установок, представлений и терминов, принимаемую и разделяемую научным сообществом в рамках устоявшейся научной традиции в определенный период времени. Первыми примерами могут служить идеи квантовых вычислительных устройств, клеточных автоматов на квантовых точках, молекулярной электроники, вычислений с использованием цепей ДНК и другие примеры использования наноструктур. Изменением данной парадигмы развития можно считать появление квантованных магнитных дисков, однофотонных систем, наномеханических систем, широкого класса структур и устройств, объединяющих биологические и небиологические объекты.
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Наноэлектронные приборы и устройства создаются с помощью методов нанотехнологии. Под нанотехнологией подразумевается совокупность технологий, процессов и методик, основанных на манипуляциях с отдельными атомами и молекулами с целью получения новых материалов, приборов и устройств. Нанотехнология может использоваться в электронике, материаловедении, химии, механике, биомедицине и других областях науки и техники. А атомной и квантовой физике характерной единицей длины принято считать величину 1 А или 10-10 м., данный выбор обусловлен тем, что ангстрем соответствует диаметру самого маленького из атомов – атома водорода. Диаметры других атомов могут лишь немного превышать 2 А. Нанометр в 10 раз больше. Область нанодиапазона от 1 нм до 100 нм. В живой природе, состоящей так же, как и неживая материя, из атомов, молекулы протеина и липидов имеют размеры до 10 нм. Масштаб рибосом и вирусов лежит в пределах 100 нм. Например, один из продуктов нанотехнологии – нанотрубки, а также элементы сверхбольших интегрированных схем тоже имеют размеры ~100нм. Именно это дает надежду на успешное совмещение технологий живых и неживых систем, создание микроминиатюрных устройств, лекарств. Следует отметить, что с возрастанием производительности микрочипов они становятся дешевле и потребляют меньше энергии по сравнению с чипами предшествующего поколения. Характерные масштабы живой и неживой природы По мере приближения размеров твердотельных структур к нанометровой области все больше проявляются квантовые свойства электрона. В его поведении преобладающими становятся волновые закономерности, характерные для квантовых частиц. С одной стороны, это приводит к нарушению работоспособности классических транзисторов, использующих закономерности поведения электрона как классической частицы, а с другой – открывает перспективы создания новых уникальных переключающих, запоминающих и усиливающих элементов для информационных систем. Это и есть основные объекты исследований и разработок новой области электроники – наноэлектроники. Разработанные за последние годы наноэлектронные элементы по своей миниатюрности, быстродействию и потребляемой мощности составляют серьезную конкуренцию традиционным полупроводниковым транзисторам и интегральным микросхемам на их основе как главным элементам информационных систем. Уже сегодня техника вплотную приблизилась к теоретической возможности запоминать и передавать 1 бит информации (0 и 1) с помощью одного электрона, локализация которого в пространстве может быть задана одним атомом. Ожидает практического разрешения и идея аналогичных однофотонных элементов. Широкое применение одноэлектронных и однофотонных элементов для создания информационных систем пока сдерживается недостаточной их изученностью, а главное, отсутствием удобных для массового производства технологий, позволяющих конструировать требуемые структуры из отдельных атомов. Такие возможности существуют только в исследовательских лабораториях. Однако современные темпы развития электроники позволяют уверенно прогнозировать промышленное освоение нанотехнологии, а вместе с ней и наноэлектроники уже в начале XXI века. В основе приборов наноэлектроники лежат волновые свойства электрона и связанные с этим другие физические явления и эффекты. Движение электрона и связанной с ним волны де Бройля в наноразмерных твердотельных структурах определяется эффектами, споряженными с квантовым ограничением, интерференцией и возможностью туннелирования через потенциальные барьеры. И эти эффекты будут вносить тем больший вклад в электрические процессы в элементе, чем меньше его размер. Когда же размер элемента сравнится с длиной волны электрона, эти эффекты станут преобладающими. Решение проблем перехода от микро- к наноэлектронике вовсе не отрицает дальнейшего пути развития микроэлектроники. Однако становление наноэлектроники сулит новые научные достижения и разработки в области технологии во многих отраслях науки и техники. Развитие научных исследований наноструктур и нанотехнологий позволит получить материалы и приборы с новыми уникальными свойствами и, следовательно, решить ряд актуальных задач как в области электроники, так и во всех остальных отраслях науки и промышленности. В наномире будут работать и «старые» идеи схемотехнической электроники, в основе которых лежит использование усовершенствованного транзистора. Вместе с тем, наномир способствует рождению свежих идей, связанных с волновыми свойствами электрона, с солитонами, как носителями информационного сигнала, с новыми материалами, с новой технологией. Поэтому и появляются новые приборы и устройства наноэлектроники, реализованные либо на совершенно новых принципах, либо на хорошо забытых методах обработки информации.
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Использование возможностей нанотехнологий может уже в недалекой перспективе принести резкое увеличение стоимости валового внутреннего продукта и значительный экономический эффект в следующих базовых отраслях экономики. В машиностроении – увеличение ресурса режущих и обрабатывающих инструментов с помощью специальных покрытий и эмульсий, широкое внедрение нанотехнологических разработок в модернизацию парка высокоточных и прецизионных станков. Созданные с использованием нанотехнологий методы измерений и позиционирования обеспечат адаптивное управление режущим инструментом на основе оптических измерений обрабатываемой поверхности детали и обрабатывающей поверхности инструмента непосредственно в ходе технологического процесса. В двигателестроении и автомобильной промышленности – за счет применения наноматериалов, более точной обработки и восстановления поверхностей можно добиться значительного (до 1,5-4 раз) увеличения ресурса работы автотранспорта, а также снижения втрое эксплуатационных затрат (в том числе расхода топлива), улучшения совокупности технических показателей (снижение шума, вредных выбросов), что позволяет успешнее конкурировать как на внутреннем, так и на внешнем рынках. В электронике и оптоэлектронике – расширение возможностей радиолокационных систем за счет применения фазированных антенных решеток с малошумящими СВЧ-транзисторами на основе наноструктур и волоконно-оптических линий связи с повышенной пропускной способностью с использованием фотоприемников и инжекционных лазеров на структурах с квантовыми точками; совершенствование тепловизионных обзорно-прицельных систем на основе использования матричных фотоприемных устройств, изготовленных на базе нанотехнологий и отличающихся высоким температурным разрешением; создание мощных экономичных инжекционных лазеров на основе наноструктур для накачки твердотельных лазеров, используемых в фемтосекундных системах. В информатике – многократное повышение производительности систем передачи, обработки и хранения информации, а также создание новых архитектур высокопроизводительных устройств с приближением возможностей вычислительных систем к свойствам объектов живой природы с элементами интеллекта; адаптивное распределение управления функциональными системами, специализированные компоненты которых способны к самообучению и координированным действиям для достижения цели. В энергетике (в том числе атомной) – наноматериалы используются для совершенствования технологии создания топливных и конструкционных элементов, повышения эффективности существующего оборудования и развития альтернативной энергетики (адсорбция и хранение водорода на основе углеродных наноструктур, увеличение в несколько раз эффективности солнечных батарей на основе процессов накопления и энергопереноса в неорганических и органических материалах с нанослоевой и кластерно-фрактальной структурой, разработка электродов с развитой поверхностью для водородной энергетики на основе трековых мембран). В сельском хозяйстве – применение нанопрепаратов стероидного ряда, совмещенных с бактериородопсином, показало существенное (в среднем 1,5-2 раза) увеличение урожайности практически всех продовольственных (картофель, зерновые, овощные, плодово-ягодные) и технических (хлопок, лен) культур, повышение их устойчивости к неблагоприятным погодным условиям. Например, в опытах на различных видах животных показано резкое повышение их сопротивляемости стрессам и инфекциям (падеж снижается в 2 раза относительно контрольных групп животных) и повышение продуктивности по всем показателям в 1,5-3 раза. В здравоохранении – нанотехнологий обеспечивают ускорение разработки новых лекарств, создание высокоэффективных нанопрепаративных форм и способов доставки лекарственных средств к очагу заболевания. Широкая перспектива открывается и в области медицинской техники (разработка средств диагностики, проведение нетравматических операций, создание искусственных органов). Общепризнано, что рынок здравоохранения является одним из самых значительных в мире, в то же время он слабо структурирован и в принципе "не насыщаем", а решаемые задачи носят гуманитарный характер. В экологии – перспективными направлениями являются использование фильтров и мембран на основе наноматериалов для очистки воды и воздуха, опреснения морской воды, а также использование различных сенсоров для быстрого биохимического определения химического и биологического воздействий, синтез новых экологически чистых материалов, биосовместимых и биодеградируемых полимеров, создание новых методов утилизации и переработки отходов. Кроме того, существенное значение имеет перспектива применения нанопрепаративных форм на основе бактериородопсина. Исследования, проведенные с натуральными образцами почв, пораженных радиационно и химически (в том числе и чернобыльскими), показали возможность восстановления их с помощью разработанных препаратов до естественного состояния микрофлоры и плодоносности за 2,5-3 месяца при радиационных поражениях и за 5-6 месяцев при химических. 
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[bookmark: _Toc63645761][bookmark: _Toc64203974]Анализ мирового опыта формирования национальных и региональных программ по новым научно-техническим направлениям свидетельствует о необходимости выявления некоторых ключевых проблем в области разработки наноматериалов и нанотехнологий. Первая проблема – формирование круга наиболее перспективных их потребителей, которые могут обеспечить максимальную эффективность применения современных достижений. Необходимо выявить, а затем и сформировать потребности общества в развитии нанотехнологий и наноматериалов, способных существенно повлиять на экономику, технику, производство, здравоохранение, экологию, образование, оборону и безопасность государства Вторая проблема – повышение эффективности применения наноматериалов и нанотехнологий. На начальном этапе стоимость наноматериалов будет выше, чем обычных материалов, но более высокая эффективность их применения будет давать прибыль. Поэтому необходимо среднесрочное и долгосрочное финансирование НИОКР по наноматериалам и нанотехнологиям с выбором способов реализации программы, включая масштабы и источники финансирования. Государство заинтересовано в быстрейшем развитии перспективного направления, поэтому оно должно взять на себя основные расходы на проведение фундаментальных и прикладных исследований, формирование инноваций. Третья проблема – собственно разработка новых промышленных технологий получения наноматериалов, которые позволят России сохранить некоторые приоритеты в науке и производстве. Четвертая проблема – обеспечение перехода от микротехнологий к нанотехнологиям и доведение разработок нанотехнологий до промышленного производства, особенно в области электроники и информатики. Пятая проблема – широкомасштабное развитие фундаментальных исследований во всех областях науки и техники, связанных с развитием нанотехнологий. Шестая проблема – создание исследовательской инфраструктуры, Седьмая проблема – создание финансово-экономического механизма формирования оборотных средств у институтов и предприятий-разработчиков наноматериалов и нанотехнологий, а также развитие инфраструктуры, обеспечивающей поддержку инновационной деятельности в этой сфере на всех ее стадиях – от выполнения научно-технических разработок до реализации высокотехнологической продукции. Восьмая проблема – привлечение, подготовка и закрепление квалифицированных научных, инженерных и рабочих кадров для обновленного технологического комплекса Российской Федерации. Для выработки и практической реализации необходимых и достаточных мер в области создания и развития нанотехнологий должна быть сформирована государственная политика, которая, в свою очередь, должна рассматриваться как часть государственной научно-технической политики, определяющей цели, задачи, направления, механизмы и формы деятельности органов государственной власти Российской Федерации по поддержке научно-технических разработок и использованию их результатов.


Заключение

Информационное поле вокруг наноэлектроники, становится все более и более популярным и затрагивает практически все сферы не только науки, но и производства. Применение наноэлектроники является основополагающим направлением рынка.
Хочется отметить, что на данном этапе развития наноэлектроники в нашей стране становится все более и более прогрессивным, что в свою очередь выводит нас из роли потребителя западного рынка электроники и дает возможность вхождения в него на правах производителя и генератора идей.
Многие ученые расценивают перспективы наноэлектроники в России и общие перспективы наноэлектроники – как мощнейший прорыв во многих научных и промышленных отраслях.
Материалы наноэлектроники применяются, практически, во всех научных и производственных сферах и масштабы использования только наращиваются.
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